Reclamaciones
de Seguro
por Desempleo

Presente en linea su reclamacion
por desempleo las 24 horas,
los 7 dias de la semana en:

www.moclaim.mo.gov
(o)
Llame:

de lunes a viernes
de las 8 am. a las 5 p.m., hora de centro

Jefferson City.....cc...... 573-751-9040
Kansas City....ccccveeennne 816-889-3101
Springfield .........cc........ 417-895-6851
St. LOUIS...ueeereceeee e, 314-340-4950

Fuera del area de llamadas locales
800-320-2519

Su reclamacion entrara en vigor el
domingo de la semana en que la
presente. Internet es la manera mas
rdpida de presentar su reclamacion.
Los lunes y martes nuestras lineas
telefonicas de servicio estan saturadas.
De miércoles a viernes estan menos
ocupadas de 8:00 a 11:30 a.m. o de
1:00 a 5:00 p.m. Hora del Centro.

Asegurese de llamar en la semana que
desea que comience su reclamacion.

Division de Seguridad de Empleo
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http://www.moclaim.mo.gov

Si durante el afio anterior no ha

presentado ninguna reclamacion,

esté listo para crear un Namero

Personal de ldentificacion (NIP)
de 4 digitos.

Cuando llame, haga favor de tener

lista la siguiente informacion:

* Su numero de Seguro Social

* Nombre y direccion con postal de
su ultimo empleador
(ya sea que haya trabajado tiempo
completo o tiempo parcial).

* Si durante los ultimos 18 meses
trabajo fuera de Missouri, tenga
lista la direccion de todos sus
empleadores, asi como la primera
y ultima fecha en que trabajo con
cada uno.

* Si durante los ultimos 18 meses
estuvo en el ejército, tenga lista
la copia de su DD 214 Member 4.

* Si fue empleado civil federal,
tenga listo su Formulario
8 Estandar, “Notificacion para
empleados federales sobre el
desempleo”; o su Formulario
50 Estandar, “Notificacion de
medidas del personal”.

* Sino es ciudadano norteamericano,
tenga listo su Numero de Registro
de Extranjeros.

Tenga a la mano lapiz y papel
para que tome notas.

Relay Missouri: Si llama desde su casa o
desde un teléfono celular, marque “711”.
Para cualquier otro caso, marque
800-735-2966.

S6lo para usuarios de TDD-TTY - Para
tramitar beneficios semanales:
(Respuesta Interactiva de Voz)

800-316-0896
Numero local de Jefferson City
573-751-4139
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